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  Condiciones:

 Variabilidad: 

 Fecha obtención datos: 

  Descripción:

LLAMADAS RECIBIDAS:
  Total llamadas recibidas desde inicio del servicio
  Total llamadas recibidas año en curso
  Total llamadas recibidas mes objeto del informe
INCIDENTES GESTIONADOS:
  Incidentes gestionados, año en curso, por tipologías y provincias
  Incidentes gestionados, mes objeto del informe, por tipologías y provincias
  Incidentes gestionados, mes objeto del informe, por comarcas
INCIDENTES EN IDIOMAS:
  Incidentes gestionados en idiomas, año en curso, por idiomas y provincias
  Incidentes gestionados en idiomas, mes objeto del informe, por idiomas, tipologías y provincias

LLAMADAS RECIBIDAS:
  Se excluyen las llamadas de prueba 
INCIDENTES GESTIONADOS:
  Se excluyen los incidentes no procedentes (asociados a llamadas de prueba, incidentes rechazados o tipificados como no válidos)
INCIDENTES EN IDIOMAS:
  Se excluyen los incidentes no procedentes (asociados a llamadas de prueba, incidentes rechazados o tipificados como no válidos)
  Se incluyen únicamente los incidentes cuyo llamante habla en algún idioma distinto al español

De un total de 751.914 incidentes gestionados en lo que va de año, 11.549 son susceptibles de sufrir cambios por tratarse de casos recientes (en 
curso o finalizados en los últimos 5 días). Porcentaje variabilidad: 1,54 %. El porcentaje es orientativo y puede variar si se reactivan casos

2019-01-01 11:02:02
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2.966.468

240.186

68.583.332Llamadas recibidas en "1·1·2 Comunitat Valenciana" desde el inicio del Servicio hasta Diciembre 2018(incluído)

Llamadas recibidas en "1·1·2 Comunitat Valenciana" durante el año 2018 hasta el mes de Diciembre(incluído)

Llamadas recibidas en "1·1·2 Comunitat Valenciana" durante el mes de Diciembre 2018

Llamadas Recibidas en "1·1·2 Comunitat Valenciana"
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Llamadas recibidas en 2018 distribuídas por meses

251.137 219.168 251.630 231.021 235.503 242.802 280.626 280.278 253.184 249.592 231.341 240.186 2.966.468Llamadas Recibidas
TotalDic 2018Nov 2018Oct 2018Sep 2018Ago 2018Jul 2018Jun 2018May 2018Abr 2018Mar 2018Feb 2018Ene 2018

Evolución de las llamadas recibidas en los últimos 13 meses
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62.470

751.914Incidentes gestionados en "1·1·2 Comunitat Valenciana" durante el año 2018 hasta el mes de Diciembre(incluído)

Incidentes gestionados en "1·1·2 Comunitat Valenciana" durante el mes de Diciembre 2018

Incidentes Gestionados en "1·1·2 Comunitat Valenciana"
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Incidentes gestionados en 2018 distribuídos por tipologías y provincias 
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506
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303
0SMS

Incompleto
Indefinido
Radiológico
Servicio
Incidencia
Suministro Básico
Medioambiente
Fenom. Natural
Salvamento
Seguridad
Incendio
Accidente
Sanitario
Presas/Balsas
Accidente Grave
Puerto
Aeropuerto
Accidente Grave y Puertos
Total
Atención Víctimas
SMS
Incompleto
Indefinido
Radiológico
Servicio
Incidencia
Suministro Básico
Medioambiente
Fenom. Natural
Salvamento
Seguridad
Incendio
Accidente
Sanitario
Presas/Balsas
Accidente Grave
Puerto
Aeropuerto
Accidente Grave y Puertos

TotalDic 2018

Castellón

Alicante
Nov 2018Oct 2018Sep 2018Ago 2018Jul 2018Jun 2018May 2018Abr 2018Mar 2018Feb 2018Ene 2018
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SMS
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Indefinido
Radiológico
Servicio
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Suministro Básico
Medioambiente
Fenom. Natural
Salvamento
Seguridad
Incendio
Accidente
Sanitario
Presas/Balsas
Accidente Grave
Puerto
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Accidente Grave y Puertos
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Atención Víctimas
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Incompleto
Indefinido
Radiológico
Servicio
Incidencia
Suministro Básico
Medioambiente
Fenom. Natural
Salvamento
Seguridad
Incendio
Accidente
Sanitario
Presas/Balsas
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Aeropuerto
Accidente Grave y Puertos
Total
Atención Víctimas

TotalDic 2018

Sin 
determinar

Valencia

Castellón
Nov 2018Oct 2018Sep 2018Ago 2018Jul 2018Jun 2018May 2018Abr 2018Mar 2018Feb 2018Ene 2018
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492
67.154

451
55.388
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57.358

521
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72.323
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63.202
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751.914Total

Total
Total

Sin 
determinar

Dic 2018Nov 2018Oct 2018Sep 2018Ago 2018Jul 2018Jun 2018May 2018Abr 2018Mar 2018Feb 2018Ene 2018
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Evolución de incidentes gestionados en los últimos 13 meses

Evolución de incidentes gestionados, en los últimos 13 meses, distribuídos por provincias
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Evolución de incidentes gestionados, en los últimos 13 meses, distribuídos por tipologías
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Incidentes gestionados en Diciembre 2018 distribuídos por tipologías y provincias 
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TotalSin determinarValenciaCastellónAlicante
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Incidentes gestionados en Diciembre 2018 distribuídos por comarcas

Total de incidentes gestionados durante el mes: 62.470

IncidentesIncidentes
1.045
1.391

12
64

2.028
3.492
1.640

124
620
487
417

1.820
641

1.747
615
155

3
15.916
32.217

533
533

3.929
3.668

188
1.430
7.891
1.012

423
1.757
2.509

3
22.810

43
1.080

35
126
61

268
3.427
1.868

2
6.910 Total

Sin determinar
Total
Valencia
Sin determinar
Los Serranos
La Vall d'Albaida
La Safor
La Ribera Baixa
La Ribera Alta
La Plana de Utiel-Requena
La Hoya de Buñol
La Costera
La Canal de Navarrés
L'Horta Sud
L'Horta Oest
L'Horta Nord
El Valle de Ayora
El Rincón de Ademuz
El Camp de Túria
El Camp de Morvedre

Total

L'Alcalatén

La Marina Alta

El Baix Segura

Sin determinar

Valencia

Castellón

Sin determinar

Els Ports

L'Alt Vinalopó

La Plana Baixa

El Baix Maestrat

L'Alcoià

El Alto Mijares

L'Alacantí

La Plana Alta
L'Alt Palancia

Total

El Vinalopó Mitjà

L'Alt Maestrat

Alicante

Sin determinar

El Comtat

La Marina Baixa

El Baix Vinalopó
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Distribución de los incidentes gestionados en Diciembre 2018 por comarcas
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15.331

1.029

Incidentes en idiomas gestionados en "1·1·2 Comunitat Valenciana" durante el año 2018 hasta el mes de Diciembre(incluído)

Incidentes en idiomas gestionados en "1·1·2 Comunitat Valenciana" durante el mes de Diciembre 2018

Incidentes en Idiomas gestionados en "1·1·2 Comunitat Valenciana"
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Incidentes gestionados en 2018 por idiomas y provincias 
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