Circular 2023

Prevencid d'Inundacions i d’altres riscos
derivats de les inclemeéncies meteorologiques
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Entre el final de I'estiu i la tardor sol ser el periode més probable en el
gual es produeixen pluges molt intenses i les crescudes de cabal en rius
i barrancs. En qualsevol cas, la resta de I'any pot succeir d'igual manera:
és obligada |'atencié permanent per a activar |'operativa de resposta
davant possibles incidencies.

GENERALITAT
VALENCIANA

L'Agencia Valenciana de Seguretat i Resposta a les Emergencies —
AVSRE- difon aquesta circular perque el pla de resposta al risc
d'inundacié que ha de tindre cada organitzacio es revise per a tindre'l
de nou a punt a la fi de I'estiu.

La Campanya de Prevencié d'Inundacions i altres riscos derivats
d'inclemencies meteorologiques recorda que ha d'haver-hi plans
d'actuacio i resposta davant inundacions que son gestionats per
I'administracié local, les empreses que operen i subministren serveis
basics i els organismes i serveis publics d'intervencid i suport. Cal no
oblidar que hi ha mesures d'autoproteccio ciutadana que ajuden a
pal-liar les consequencies; difondre-les és cosa de tots.
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Accions realitzades per
I’AVSRE com a preparacio
de la Campanya
d'Inundacions:

DE SEGURETAT |
EMERGENCIES

AGENCIA

M

S+E

Actualitzar i millorar la documentacio per a la gestid del risc
d'inundacions incorporada en la pagina web www.112cv.gva.es.

GENERALITAT
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Gestionar, en 2023, en la seua tercera edicio, la campanya d'ajudes
per a l'elaboracio de plans municipals enfront de riscos en materia de
proteccio civil:

x Els 542 municipis de la Comunitat han de tindre el seu pla
territorial d'emergencies -PTM-: En l'actualitat, 451
ajuntaments tenen aprovat el PTM, i son 70 els municipis
que estan en procés d'elaboracid.

x Dels 227 ajuntaments amb obligacié de redactar el pla
d'actuacido municipal enfront d'inundacions —=PAM IN-, 110
ho tenen aprovat, 53 estan en el procés d'aprovacio i 40
estan redactant-lo.

% Quan finalitze la Campanya 2023-24 s'espera que el 89,4%
dels ajuntaments amb risc alt o mitja d'inundacio tinguen ja
redactat el seu pla d'actuacié municipal enfront del risc
d'inundacions.
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El Centre de Coordinacio d'Emergencies de la Generalitat (CCE) que és
un servei 24 hores, ha actualitzat l'operatiu per a la campanya
d'inundacions:
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x S'ha revisat el protocol de contacte amb el servei de prediccio
de I'Agencia Estatal de Meteorologia -Aemet- per a I'ajust de les
preemergencies que deriven del pronostic meteorologic de
pluges, tempestes i estat de la mar.

X Es manté permanentment la comunicacio amb les
confederacions hidrografiques del Xdquer, Segura i Ebre quant
al seguiment de cabals i el procés que porta a la declaracio d'una
situacié d'emergencia.

GENERALITAT
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x E| CCE transmet els avisos d'activacié d'emergéncia i dades
d'abast als responsables municipals, quan s'activen els avisos.

x Enguany, després de les eleccions municipals, s'ha sol-licitat Ia
revisid als contactes dels ‘responsables municipals’, que cada
corporacio determine (telefons de contacte directe, per SMS |
correus electronics de notificacid). Els ajuntaments han de
comprovar que els avisos arriben als destinataris correctes. En
cas que ens siga aixi contacten amb I'’AVSRE per a informar de
les modificacions que siguen necessaries.

x Des d'enguany esta actiu el sistema d'alerta a la poblacio
mitjancant la Xarxa d'Alerta Nacional, que permet I'enviament
de missatges als telefons mobils d'aquelles situacions d'especial
gravetat i que impliquen actuacions per part de les persones
receptores. Es un sistema d'ampli abast i que es completa amb
I'aplicacio Avisos1-1:2 CV que informa de les preemergencies i
emergencies vigents i de la seua evolucio: Es recomana la seua
descarrega en el telefon mobil d'aquesta ultima.

x El gabinet d'informacio de I’AVSRE difon els avisos oficials, els
consells especifics i les incidencies relacionades confirmades.
L'actualitzacié constant de les xarxes socials i de la pagina web
112cv.gva.es permet que els mitjans de comunicacié coneguen
la situacid a cada moment i ajuda al fet que les persones
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residents o de visita en la Comunitat Valenciana tinguen
informacio d'abast immediata.
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% Es compta amb la xarxa de radio digital d'emergencia COMDES.
Assegura la comunicacid per radio de les bases i flotes de
vehicles d'intervencid, i la intercomunicacié entre serveis en
aquells llocs on s'ha de gestionar l'emergencia amb Ia
participacid de tots els implicats, inclosos els mitjans
extraordinaris (Forces Armades, mitjans d'altres comunitats,
voluntariat...).

S+E

GENERALITAT
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x En tot moment de I'any, el teléfon 1:1:2 Comunitat Valenciana,
atén qualsevol emergencia o noticia d'abast referida a
inundacions que ciutadans o ajuntaments informen. La
transmissioé als serveis d'intervencié és immediata, perque hi ha
integracid en el sistema Unic de gestio 1:-1-2 Comunitat
Valenciana.

x L'aplicacio Avisos 1:1:2 CV (https://www.112cv.gva.es/es/ app-
gva- 112-avisos) permet conéixer en tot moment l'estat dels
avisos per riscos meteorologics
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Bones practiques
de I'Administracio local
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Atés que no hi ha certesa al 100% ni en les prediccions
meteorologiques, ni en la forma en que les crescudes poden afectar el
territori, és necessaria la implicacid de I'Administracié local, tal com
s'assenyala en la Llei, en les tasques de seguiment de pluges intenses,
crescudes en barrancs, acumulacio d'aiglies en punts conflictius:
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x |'alcaldiaila seua corporacio, al costat dels serveis municipals, tenen com
a guia d'actuacio el Pla d'Actuacié Municipal d'Inundacions (PAM IN) o el
Pla Territorial Municipal d'Emergéncies (PTME).

% Es el moment d'actualitzar i revisar tant els directoris telefonics com el
cataleg municipal de mitjans i recursos, a fi de comprovar la seua
operativitat.

X Els tecnics municipals han de revisar l'operativitat del Pla municipal i
considerar els elements clau del risc en el seu municipi, conformement
amb I'experiencia acumulada en els Ultims anys.

x Cal comprovar que en les reguardes policials i els serveis essencials el Pla
s conegut, cada any és necessaria la posada a punt i elaborar
procediments operatius per a facilitar la seua execucio i desplegament en
punts de vigilancia i les zones vulnerables al risc. Es recomanen reunions
informatives amb els integrants del Pla a l'inici de la campanya,
especialment en les noves corporacions.

x Com a labor preventiva, cal fer arribar als ciutadans de les barriades i
urbanitzacions més vulnerables, les circulars amb consells a la poblacio
davant el risc d'inundacions.

x S'ha de tindre en compte, que en funcié dels diferents avisos
meteorologics de I'AEMET, algunes activitats a l'aire lliure s'han de
limitar, i és una bona practica avisar, a més dels ciutadans, a aquelles
entitats turistiques i empreses que realitzen les seues activitats en
aquests entorns.

x |gualment, serveis com els de clavegueram i carreteres han de revisar
I'estat de les infraestructures. El condicionament del clavegueram i la
senyalitzacid de vies inundables sén tasques inicials obligades.
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x La policia local sol ser el primer servei que rep la informacié transmesa
pel CCE sobre la prediccio i evolucid dels fenomens meteorologics
adversos. A partir d'aquesta notificacié, ha d'activar-se un operatiu de
difusid i seguiment municipal que complemente la informacié emesa pel
CCE.
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x A través de la policia local o el personal col-laborador que posseisca
estacions meteorologiques, els ajuntaments efectuen el seguiment de la
situacio, registrant la intensitat i duracié de la pluja. Ajudara al fet que la
maxima autoritat municipal com a responsable del Pla prenguen les
decisions més oportunes, com a coneixedors de les incidencies locals que
poden desencadenar.
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x Molt especial atencid a les zones baixes de marjal, camins profunds i
zones d'acumulacio de corrents, moltes vegades altament urbanitzades.

x Materialitzada la pluja o les crescudes en la conca hidrografica, els
ajuntaments hauran d'intensificar la vigilancia en els llits de rius, rambles,
barrancs, torrenteres, etc., intercanviant informacié amb els ajuntaments
de la seua conca i amb el CCE (Teléfon 24 hores: 1-1-2).

x La maxima autoritat municipal com a directora del pla d'emergencies,
podra activar el PAM IN o el PTME en el seu municipi perque les decisions
es recolzen en |'estructura i operativitat del pla.

x En el cas de presentar-se problemes per inundacions, el telefon 1:1-2
Comunitat Valenciana és el mitja més adequat de comunicar el problema
pergue aquest arribe als organismes i operatius que han d'actuar per ala
seua resolucio.
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Bones practiques dels
centres de control dels
serveis basics
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Caldre recordar als centres de control que operen en els serveis basics
de subministraments, serveisiinfraestructures, que actualitzen els seus
plans de contingéncia i intervencié per a assegurar que els serveis no
es vegen compromesos davant els cada vegada més freqlents avisos
de fenomens adversos relacionats amb inundacions.

GENERALITAT
VALENCIANA

En cas que aquests serveis es vegen compromesos parcialment o
totalment, és necessaria la seua notificacio a I"’AVSRE a través del
telefon 1-1-2.
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Bones practiques davant
d’altres riscos derivats
d'inclemencies
meteorologiques
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En aqguestes situacions meteorologiques, a causa de la dificultat de
combatre aquests fenomens, el seguiment dels consells i I'actitud de la
poblacid, a través de I|'adopcid6 de mesures preventives i
d'autoproteccio, resulta essencial en la reduccié del nombre potencial
de successos.

GENERALITAT
VALENCIANA

Com s'haindicat anteriorment, s'ha de tindre en compte que, en funcid
dels diferents avisos meteorologics de I'AEMET, algunes activitats a
I'aire lliure s'han de limitar, i és una bona practica avisar, a més dels
ciutadans, a aquelles entitats turistiques o empreses que realitzen les
seues activitats en aquests entorns.
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Principals mesures
d'autoproteccio enfront dels
riscos meteorologics
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En cas d'Inundacions:

% Actuacions preventives

GENERALITAT
VALENCIANA

- Informa't del nivell de risc del teu municipi i si el lloc en que vius o
treballes esta situat en una zona inundable.

- Tingues preparat una farmaciola de primers auxilis.

- Peraevitar les contaminacions, col-loca els productes toxics fora de
I'abast de I'aigua.

- Resguarda els objectes de valor i els documents personals.

- Disposa d'una llanterna i d'algun mitja per a rebre informacio tenint
en compte que se’n pot anar el corrent eléctric (radio, telefon).

- Revisa I'habitatge. Neteja les baixants i canalitzacions.

- Retira de l'exterior de |'habitatge els objectes que puguen ser
arrossegats per l'aigua.

x Que hem de fer quan s'inicia I'emergencia?

- Quan es notifique una preemergencia, procura estar informat de
I'evolucio de la situacié. Sintonitza les emissores de radio i televisio
gue donen noticies d'aixo.

- Retira els vehicles de les zones que puguen inundar-se.

- Allunya't de les riberes dels rius i barrancs i no romangues en els
ponts. Poden enfonsar-se i arrossegar-te en la caiguda.

- Localitza els punts més alts de la zona on et trobes per a dirigir-te
cap a aquests en cas que es produisca la inundacio.

- Usa de manera raonable el telefon. No col-lapses les linies.
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- Prepara't peraabandonar |'habitatge sila situacié ho requereix, fent
cas dels consells de les autoritats competents.
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- En aqueix cas desconnecta I'electricitat, el gas i I'aigua de la casa i
tanca i assegura totes les portes i accessos.

S+E

- Mai propagues rumors o noticies exagerades de danys.

x Recomanacions per als automobilistes

- Usa el vehicle només si és absolutament imprescindible.

- Informa't de la situacié abans d'iniciar el viatge.

GENERALITAT
VALENCIANA

Circula preferentment per carreteres principals i autopistes,
moderant la velocitat.

- No intentes mai creuar un pont que oferisca dubtes sobre la seua
resistencia.

- Mai creus amb el teu vehicle guals que salven barrancs o altres
trams de carretera si estan inundats. La forca de l'aigua pot
arrossegar-te.

- Si tens problemes de visibilitat per la pluja, posseisca en el voral
senyalitzant la teua situacio.

- No estaciones en llits secs ni a la riba de rius, per a evitar ser sorprés
per una sobtada crescuda d'aigua o riuada.

- Si és necessari abandona el vehicle. La teua vida és molt més
valuosa.

X Tornant a la normalitat

- Efectua una revisio de I'habitatge per a comprovar que no hi ha
danys.

- Comprova que funcionen correctament els serveis basics.

- Segueix les normes sanitaries i d'higiene que indiquen les autoritats
competents.

- Siguem solidaris en les tasques de neteja.
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En cas de tempesta:
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Evita romandre en llocs alts com ara cims i pujols.

x Evita romandre en camp obert. Si has de fer-ho, no et refugies sota
arbres, especialment si estan aillats i allunya't de roques grans.

x No romangues en |'aigua nadant ni en embarcacions xicotetes: atrauen
els raigs amb facilitat.

x Allunya't de filats, reixats i objectes metal:lics. No uses la bicicleta, ni
botigues la roba.

GENERALITAT
VALENCIANA

x Cerca refugie a l'interior d'una edificacio.

x Si estas conduint, el cotxe tancat és un bon lloc per a romandre.
Disminueix la velocitat, extrema les precaucions i no et detingues en
zones on puga discorrer gran quantitat d'aigua.

X A casa tanca portes i finestres per a evitar corrents d'aire. Aquestes
atrauen els raigs.

x Desconnecta els aparells electrics per a evitar que siguen danyats per
pujades de tensio.

x Si sents una carrega eléctrica (se t'estarrufa el cabell o sents un
formigueig en la pell), significa que un llamp és proxim. Tira't a terra amb
rapidesa.
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En cas de vents forts i/o temporal maritim
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x Prevencio en la llar

- Revisa el teu habitatge perqué no hi haja cornises, balcons i facanes
en mal estat que puguen produir caigudes de runes i enderrocs.

- Tanca portes i finestres per a evitar corrents d'aire que puguen
portar al trencament i caiguda de vidres.

- Assegura elements com els tendals, les persianes i antenes.

- Retira els tests i qualsevol objecte que puga caure al carrer.

GENERALITAT
VALENCIANA

x Queé s’ha de fer al carrer o al camp

- Noisques si no és necessari.
- Allunya't de cases velles 0 en mal estat.
- Evita els murs, les tanques publicitaries, cornises i arbres.

- Els arbres ofereixen el perill de caiguda i trencament de grans
brangues. No transites per parcs o avingudes arbrades.

- No passes per davall de bastides o edificis en construccio.

- Els pals de llum i torres d'alta tensid son molt perillosos. Allunya't i
en cas de caiguda avisa al telefon d'emergencies 1-1:2.

X Precauci6 en la carretera

- Si és possible evita circular. Usa preferentment el transport public i
en cas d'haver d'eixir, informa't de la prediccido meteorologica.

- Redueix la velocitat a limits de seguretat. Un colp de vent pot
desviar-te de la trajectoria.

- Les motosi els vehicles de grans dimensions que ofereixen una gran
superficie de contacte amb el vent (camions, furgonetes o vehicles
amb remolc) corren el perill de bolcar davant vents transversals.

- Encas de necessitat, para't en una zona segura i espera que amaine
el vent.
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x El temporal en zones maritimes
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mar.
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- Si estas en un camping, roman atent a la possibilitat d'evacuacid.

- No t'acostes a passejos maritims, espigons o penya-segats. La forca
de l'aigua et pot arrossegar.

- No circules amb vehicles per carreteres proximes a la linia de platja.

- Abstin-te de practicar qualsevol tipus d'esport nautic. Si disposes
d'embarcacié procura assegurar el seu amarrament en un lloc
resguardat.

GENERALITAT
VALENCIANA
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