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El 19 de noviembre de 2013 se produjo la 
integración  en   “1·1·2 Comunitat 
Valenciana” de Policía Local de 
Massamagrell. 
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¿QUÉ HACER FRENTE A UN TEMPORAL DE NIEVE? 

 

En caso de verse inmerso en un temporal de nieve, es necesario tener en cuenta 
una serie de recomendaciones básicas. A continuación se recuerdan algunas de 
ellas para automovilistas y montañeros.  

 

RECOMENDACIONES PARA LOS AUTOMOVILISTAS 

 Viajar únicamente si es imprescindible y procurar no hacerlo solo ni de noche. 
Utilizar, a ser posible, transporte público. 

 En caso de emprender un viaje, llenar el depósito de gasolina y llevar radio, pala, 
cuerda, cadenas, una linterna y ropa de abrigo. También algún alimento rico en 
calorías (chocolate, frutos secos...), agua, teléfono móvil y medicación habitual.  

 También es conveniente revisar frenos, neumáticos y anticongelante. 

 Hay que evitar agotar el combustible. 

 Mantenerse informado por radio de la situación meteorológica y de las informaciones 
oficiales sobre el estado de la red viaria. 

  
MEDIDAS PREVENTIVAS EN ACTIVIDADES DE MONTAÑA O SIMILARES 

 Informarse de la predicción meteorológica de la zona elegida. 

 Escoger una ruta adecuada al nivel de preparación de la persona o grupo. 

 Informarse de la localización de los refugios o cabañas donde resguardarse en caso 
de descenso brusco de las temperaturas. 

 Prestar atención a las indicaciones de carteles y señales sobre riesgos de la montaña. 

 Informar a alguien de la ruta elegida y de las previsiones de llegada. 

 Equiparse de forma adecuada. Llevar teléfono móvil. Evitar ropa excesivamente 
ajustada. 

 Consumir alimentos ricos en hidratos de carbono y grasas (galletas, chocolate, frutos 
secos). 

 Evitar mojarse y exponer la piel al frío. 

DITORIAL 
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PUÇOL 
   IES Puçol 

 16   Octubre 
 
Después del periodo estival y una vez comenzado el curso escolar, se 
llevan a cabo tres charlas divulgativas sobre “1·1·2 Comunitat 
Valenciana” a  los alumnos de Primero de la ESO del IES Puçol.  

En ellas, los alumnos participan de manera activa, realizando 
preguntas variadas, como qué tipo de llamadas se atienden, cuántas 
llamadas se reciben en un día o qué porcentaje son de broma.  

A lo largo de las tres charlas se comprueba el grado de conocimiento 
por parte de los alumnos acerca de qué es y para qué sirve “1·1·2 
Comunitat Valenciana”.  

Participan un total de 139 alumnos y 5 profesores. 
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PAIPORTA 
 

IES LA SÈNIA  
 

25 Octubre 

 
 

 
Durante el mes de octubre se realiza la primera visita al IES La Sènia, 
de las dos planificadas para este curso. La segunda tendrá lugar en 
diciembre.  

En esta primera ocasión se imparten tres charlas divulgativas sobre 
el Servicio "1·1·2 Comunitat Valenciana" a 117 alumnos y 6 
profesores de Segundo y Tercero de la ESO.  

A lo largo de las charlas los alumnos participan activamente, 
mostrando su interés por el tema tratado y realizando preguntas 
sobre el funcionamiento del Servicio. Otros alumnos cuentan su 
experiencia como llamantes a "1·1·2 Comunitat Valenciana". 
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Continuando con la actividad de divulgación del Servicio "1·1·2 
Comunitat Valenciana", se llevan a cabo dos charlas en la Escuela 
Xavier, ubicada en Valencia. Se trata del segundo año que se acude a 
este centro, en esta ocasión para explicar qué es "1·1·2 Comunitat 
Valenciana" a estudiantes de Farmacia y  Cuidados Auxiliares  de 
Enfermería. 

A lo largo de las dos charlas, los alumnos van preguntando aquellas 
dudas que tienen sobre el funcionamiento del Teléfono de 
Emergencias, participando de una manera muy activa.  

En total asisten 65 alumnos y 4 profesores.  

 

Valencia         Escuela Xavier 
             30 Octubre 
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   VALENCIA 
Facultad  de Geografía e Historia 

Universidad Valencia 
    8 Noviembre 

Como un acto más en nuestra divulgación de “1·1·2 Comunitat 

Valenciana”, incluimos la visita al Centro Coordinación de Emergencias de 

los estudiantes de la Facultad de Geografía e Historia de la Universidad 

de Valencia. 

 

La visita consistió en varias charlas informativas que abarcaban varios 

temas, desde el funcionamiento y correcto uso de  “1·1·2 Comunitat 

Valenciana”, hasta aspectos relacionados con Riesgos nuclear e 

inundaciones. A continuación, se recorrió varios departamentos de 

nuestras instalaciones, deteniéndose un poco más por la  

Sala de Atención de Llamadas ·1·1·2 Comunitat 

Valenciana” , donde se vivió en directo la atención y 

gestión de una llamada de emergencia. 
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L’Eliana 
       IES L’Eliana      

                              
15 Noviembre 

 

Al igual que el año pasado,  en este mes de noviembre nos 
acercamos al Instituto de Educación Secundaria de la población 
del la Eliana, sito en la comarca del Camp de Turia, para realizar 
una charla a los alumnos de  CFGS de Educación Infantil. 

 
Los alumnos, muy participativos a lo largo de la charla, nos 
dieron una muy buena acogida y trato. El número de los 
asistentes a la charla fue de 48 alumnos. 
 
Al finalizar la ponencia, nos agradecieron la información 
facilitada, considerándola de gran utilidad, no sólo en su futuro 
profesional, sino también en su vida cotidiana. 
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En el mes de diciembre  se celebró en la población de Alberique , 
provincia de Valencia, la  Feria de Emergencias. Estuvieron 
presentes diversos Servicios de Emergencias y Seguridad, así 
como agrupaciones de voluntarios de Protección Civil  de 
Alberique. 

 

Además, “1·1·2 Comunitat Valenciana” estuvo presente con  una 
carpa de divulgación del teléfono único de emergencias y, un 
taller  de actividades para los más pequeños.   

 

Alberique  
Feria de 
Emergencias                          
4 Diciembre 
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VALENCIA    Universidad Valencia 
                                                 13 Diciembre 
El 13 de diciembre tuvimos la visita de  alumnos de la  titulación 
de Ingeniería Forestal de la Universidad de Valencia.  
Se realizó  dos charlas: una que hizo referencia al  
funcionamiento del teléfono de emergencias “1·1·2 Comunitat 
Valenciana”, donde los alumnos participaron activamente 
realizando todo tipo de cuestiones sobre el servicio y el centro de 
Coordinación de emergencias y; otra que consistió en una 
explicación más técnica, sobre aspectos forestales y planes 
específicos de prevención y  extinción de incendios. Finalmente, 
se terminó con una visita a  la Sala de Atención de Llamadas 
“1·1·2 Comunitat Valenciana”). 
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Castellón de la Plana   IES Matilde Salvador       

16  Diciembre 

 
Continuando con las visitas al Centro de Coordinación de 
Emergencias, a mediados de diciembre, recibimos al IES Matilde 
Salvador de Castellón de la Plana, en concreto, a los estudiantes 
de “Técnicos de Emergencias Sanitarias”.  
En este caso, tras la charla divulgativa sobre el funcionamiento 
de “1·1·2 Comunitat Valenciana”, los asistentes enfocaron sus 
dudas a las atención de las llamadas de emergencias y a la 
relación de los servicios de emergencias sanitarios y el servicio 
“1·1·2 Comunitat Valenciana”.   
La presencia de los estudiantes, en el centro, finalizó con la visita 
al camión PMA (Puesto de Mando Avanzado). 
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También en Diciembre, contamos con la visita de los alumnos del 
módulo de “Tecnicos de Emergencias Sanitarias”, que imparte el 
Instituto de Educación Secundaria Número 1, de la población de  
Xàtiva.  
En esta jornada, los asistentes aprovecharon para manifestar su 
curiosidad sobre cómo reciben los avisos de emergencias, los 
servicios de seguridad que tiene que intervenir en la resolución 
de la emergencia.  
Se asombraron por el trabajo y tecnología empleada por el 
Servicio “1·1·2 Comunitat Valenciana” y que hace posible ofrecer 
un servicio eficaz a los ciudadanos valencianos. 

XÀTIVA 
IES nº 1  

 17 Diciembre  
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Terminamos el año, en el Instituto de Educación Secundaria La 
Sènia , en la población de Paiporta. Esta es la segunda ocasión, 
que acudimos a este centro educativo este año.  
 
Fueron los alumnos de la ESO, los que recibieron la charla 
divulgativa sobre el uso y funcionamiento de “1·1·2 Comunitat 
Valenciana, datos sobre la tipología de emergencias que se 
gestionan y convenios firmados para poder garantizar la atención 
a cualquier ciudadano de la población, por ejemplo: personas con 
discapacidad auditiva.  
 
Los estudiantes quedaron sorprendidos por el número de 
llamadas que se reciben, diariamente, y los protocolos 
establecidos para garantizar una atención rápida y eficaz, ante 
cualquier emergencias. 

PAIPORTA               IES La Sènia 

19  Diciembre 
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En el próximo número 
visitaremos entre otros 
centros: 
 
 IES Barrio del Carmen, 

Valencia. 
 
 IES La Costera, Xàtiva 
 
 IES Leonardo Da Vinci, 

Alicante. 
 

Durante el año 2013, el servicio “1·1·2 
Comunitat  Valenciana” recibió un total de 
3.569.73 llamadas, 122.788 menos que en 
2012, lo que refleja  una evolución 
consolidada en el número de llamadas 
recibidas.  
 
A lo largo de este año se ha gestionado un 
total de 53.040 incidentes, un 24% más de los 
que se gestionaron en 2012. Los más 
numerosos corresponden a los avisos 
sanitarios que representan un 54,3 por ciento. 
 
Por otro lado, se desarrollan acciones para 
dar a conocer el teléfono único de 
emergencias a través de charlas divulgativas, 
explicando las características,  el 
funcionamiento y haciendo especial  hincapié 
en el buen uso. Este año  se han  realizado 53 
charlas con más de 1700 asistentes. 


