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Difusión  
“1·1·2 Comunitat 
  Valenciana” 
 
  Revista divulgativa del Teléfono de  
Emergencias 

Número22 
Septiembre/

Diciembre 2012 

En el año 2012, se han producido algunos 
fenómenos meteorológicos  que han 
provocado situaciones peculiares e, incluso, 
han podido afectar al medio ambiente.  

Buques en  la playa del Saler 

 incendio Chulilla septiembre 2012 
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DITORIAL 
Periódicamente la Comunitat Valenciana se ve afectada 
por el fenómeno de las nevadas, con repercusión 
fundamentalmente en la red viaria, pudiendo provocar 
problemas de aislamiento que pueden dificultar la atención 
o el traslado sanitario, así como el avituallamiento de las 
personas. 

Las zonas más afectadas por este fenómeno son el interior 
de las provincias de Castellón y Valencia, así como la zona 
noroccidental de la provincia de Alicante. Es la 
combinación de los factores altitud y lejanía al mar la que 
determina la mayor incidencia de las nevadas en la 
Comunitat.  
 
En la web pública de “1·1·2 Comunitat 
Valenciana” (www.112cv.com), puede encontrar algunos 
consejos a tener en cuenta, ante este fenómeno, además 
de estar atentos a la información meteorológica. 
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LORIGUILLA 
 CEIP W.A.  Mozart 

 2 Octubre 
Iniciamos el mes de Octubre visitando la población de Loriguilla, 
municipio de la Comarca Campo de Túria. Se impartieron dos charlas 
para los alumnos de 3º, 4º, 5º y 6º de Primaria, asistiendo 
aproximadamente unos setenta escolares y el profesorado del Centro. 

Los alumnos se mostraron muy interesado en conocer el trabajo que 
se desarrolla en el servicio 112CV, mostrando su  sorpresa al conocer 
que en L’Eliana se atiende todas las llamadas a 112, realizadas desde 
cualquier punto de la Comunitat Valenciana. 
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A Catarroja nos desplazamos, hasta en tres ocasiones, a 
finales de octubre al Centro de Educación Secundaria La 
Florida.  

En este centro, se realizaron nueve ponencias sobre el 
funcionamiento y uso del Teléfono Único de Emergencias 
112CV, para los alumnos de Educación Secundaria y Bachiller.  

Todos ellos participaron activamente en las charlas, siendo lo 
que más les llamó la atención, la diversidad de llamadas que 
se pueden recibir en la Sala de Atención de Llamadas de “1·1·2 
Comunitat Valenciana”. 

CATARROJA 
 Centro  ESO  La  Florida 

 16, 23 y 25 Octubre 
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               VALENCIA 

En la calle Pintor López  de Valencia se encuentra ubicada la Escuela 
Profesional Xavier, donde estuvimos el día  6 de Noviembre, para 
impartir dos  charlas divulgativa sobre el servicio que ofrece “1·1·2 
Comunitat Valenciana” a los ciudadanos que vivan o visitan nuestra 
comunidad. Asistieron aproximadamente unos 100 alumnos del centro 
que se encuentran cursando Farmacia y Cuidados Auxiliares de 
Enfermería. 
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            Escuela Profesional Xavier 
                                          6 Noviembre  

Las charlas fueron muy distendidas, los asistentes estuvieron muy 
atentos y participativos, pudiendo conocer la importante  función 
que se desempeña en “1·1·2 Comunitat Valenciana” e, incluso, 
algún profesor intervino para hacer hincapié en la importancia de 
hacer un uso adecuado del Teléfono Único de Emergencias. 
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Algo más de ciento setenta y siete alumnos participaron en las tres  
jornadas, sobre el servicio “1·1·2 Comunitat Valenciana”, celebradas 
en el CEIP Carraixet situado en la cercana población de Almàssera. 

Durante las charlas se explicó el procedimiento de atención y gestión 
de las llamadas de emergencia y/o urgencia.  

Para que pudieran comprender mejor el funcionamiento de “1·1·2 
Comunitat Valenciana”, se representó un roleplay, donde un alumno 
desempeñó el papel de llamante, mientras que otro hacia de 
Operador de la Sala de Atención de Llamadas de 112. De esta 
manera, clara y sencilla, los niñ@s pudieron vivir cómo  se 
atiende y gestiona una llamada de emergencia. 

ALMÀSSERA                 CEIP  Carraixet 

12, 16 y 27 Noviembre 
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   ROCAFORT 
CEIP San Sebastián 

19  Noviembre  

 Dos charlas impartidas en el CEIP San Sebastián de Rocafort, municipio 
situado muy cerca de la ciudad de Valencia,  posibilitaron que algo más de 
treinta  alumnos conocieran el funcionamiento de “1·1·2 Comunitat 
Valenciana”. 

Estuvieron con nosotros los alumnos que cursaban 5º y 6º de Primaria y 
nos vimos gratamente sorprendidos, al comprobar que algunos chic@s 
conocían perfectamente el uso del Teléfono de Emergencias e, incluso, se 
animaron a contar la experiencia vivida por algún familiar, que había 
llamado solicitando ayuda. 
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Enseñanzas Profesionales 
CAJ                            
Valencia 
21 Noviembre 
En la ciudad de Valencia se encuentra el centro de 
Enseñanzas Profesionales CAJ, donde estuvimos en 
Noviembre, con personas que se preparan para trabajar 
en la Atención a personas dependientes y Socio-
sanitaria. Los asistentes estuvieron interesados en 
conocer detalladamente, el proceso de gestión de las 
llamadas, ya que veían una relación directa entre la 
posible necesidad de auxilio de las personas con las que 
van a trabajar y la importante labor que desempeña 
“1·1·2 Comunitat Valenciana”, en este sentido. 
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IES L’ELIANA                            
L’Eliana                                        11 Diciembre 

La última charla divulgativa impartida este año, se realizó en el 
IES de L’Eliana,  para cincuenta y cinco alumnos de   Educación 
Infantil.  

Durante toda la ponencia, los alumnos mostraron un alto 
grado de conocimiento sobre “1·1·2 Comunitat Valenciana” y 
pudimos aclarar las pocas dudas que tenían sobre el 
funcionamiento del servicio 112.  

Al finalizar la explicación, les recordamos nuestra web pública 
(www.112cv.com) donde pueden obtener información on line 
de emergencias meteorológicas, incendios 
forestales, etc. Asi como, información y consejos 
ante determinadas emergencias, notas de prensa, 
folletos divulgativos publicados, etc. y futuro 
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Feliz Año 
2013 

Volvemos 

en  2013 

 

Visitaremos, entre otros centros: 

 

 CEIP Verge  del Fonament, Benisanó 

 Asociación Bona Gen, Valencia 

 CEIP Colegio Academia Jardín, Valencia 

 Colegio Pureza de María, Valencia 

 CIPFP Ciudad Aprendiz, Valencia 

 CEIP Cristóbal Colón, Benetusser 

 CEIP Francisco Giner de los Ríos, Cheste 

 Colegio Mariano Serra,  Aldaia 

 …… otros más 

EN EL 
PRÓXIMO 
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