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Feria Valencia.

Durante los dias 3 y 4 de Junio

CEIP Jes(s, Valencia o acudimos a la poblacién de La
Pobla de Vallbona (Camp del
IES Francisco Ribalta, 4 P ( P v
, Turia), al Centro de Educacién
Castellon de la Plana . X A PR
Infantil y Primaria Luis Vives,
Escuela Infantil Giorgeta, 4 para realizar cuatro charlas
Valencia. divulgativas del Teléfono de
Emergencias 112 Comunitat
Centro de Educacién Espe- 3 Valenciana".

cial Baix Maestrat, Vinaroz. , .
Mds de 260 estudiantes de 3°,

4°, 5° y 6° de Primaria del Cole-

id - 5 . . A
CEIP San Sebastidn, Roca gio, comprendieron la importan-

fort. i
or te labor que 1-1-2 realiza, aten-
o 5 diendo llamadas de emergencia y Charla del dia 4 de Junio, donde asistieron los alumnos de
Empresa Air Liquide, Mon- urgencia que cualquier ciudadano 3°y 4° curso de Primaria.

d .. J
cada o visitante de nuestra Comunitat

puede llegar a tener en cualquier
momento, ya que, como bien se
les trasladé en dichas charla, el

Cuestiones referentes a los
turnos existentes en la Sala de

XXV Aniversario de Protec- @
cién Civil de Xabia.

Teléfono es atendido las 24 Atencién de Llamadas,.el volu-
Talleres Sobre Sensibiliza- ¥ horas del dia, 365 dias del afio. men de llamadas atendidas a lo
cién Ambiental en San ; largo de un dia o el nimero de

Antonio de Benagéber.

Agencias integradas dentro de
"1-1-2  Comunitat Valenciana”,
fueron las preguntas mds fre-
cuentes realizadas por los asis-
tentes, en las dos mafianas que
estuvimos en este Centro.

" No obstante, el tema estrella,
fue el relativo a las llamadas
falsas o de broma. Se hizo espe-
cial hincapié, en que los menores
comprendieran la gravedad y las
consecuencias que supohen
hacer éste tipo de llamadas: "S5/
nuestras lineas estdn ocupadas,
atendiendo llamadas de broma o
maliciosas, no podemos atender
a la persona (que podria ser un
familiar vuestro: padre, herma-
no, madre, etfc.) y que nos /lama
porque tiene una situacion, real,
de emergencia”.

Durante la charla, con los alumnos mds mayores del Centro.
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XXV Aniversario de Proteccion Civil de Petrer

Con motivo de la celebra-
cién del 25° Aniversario de
Proteccién Civil de Petrer,
el pasado viernes 4 de Ju-
hio, se realizé una jornada
de exhibicion de medios de
Emergencias y Seguridad.

Los organismos invitados a
participar en esta jornada
mostraron (a la poblacién
de Petrer y, en particular,
a los escolares que los visi-
taron), las herramientas
que utilizan en las distintas
actuaciones que, la solucion
de una emergencia, puede
requerir.

Los operativos estuvieron
todo el dia (de 10:00 a
19:00 horas) en la Avenida
de la Reina Sofia, cruce con
Avenida Bassa Perico. To-
das las personas que pasa-
ron por alli, se mostraron

Durante la jornada, los escolares de la poblacidn,
visitaron los diferentes stands y se estuvieron muy
atentos a las explicaciones que les dieron.

muy interesados en conocer
el frabajo de los operativos
de seguridad y los medios
que utilizan para ello.

Participaron, ademds de
*1-1-2 Comunitat Valencia-

na”, la Unidad Militar de

Emergencias (UME), Briga-
das Rurales de Alicante,
Bomberos del Consorcio
Alicante, Cruz Roja, Policia
Local y Proteccidn Civil, de
Petrer.

En esta Jornada, nos acompafié el Puesto de Mando Avanzado (PMA),




Nimero 5 Pdgina 3

CEIP 8 de Abril, San Antonio de Benagéber

Un afio mds, asistimos al Centro de Educacién In- vicio (accidentes, incendios, sustracciones, agre-
fantil y Primaria 8 de Abril, en la poblacién de San siones, etc..), mientras que los mds pequefios dis-
Antonio de Benagéber, donde unos doscientos alum- frutaron con la simulacién de una llamada de emer-
nos, asistieron a las charlas de "1:1:2 Comunitat Va- genciaa " 1-1-2 Comunitat Valenciana”, mostran-
lenciana”. Todos los asistentes intervinieron en las do sus dotes teatrales, al realizar una llamada si-
charlas, muy activamente, y agradecemos la labor mulada por el incendio en una vivienda.

realizada por el profesorado que asistié, para ase-
gurdndose de que los alumnos entendian que deben
llamar a 1-1:2, dnicamente, en caso de emergencia y
no para realizar llamadas de broma.

Agradecer a todo el profesorado, asi como a la
Direccidn, su cdlida acogida y participacién, desea-
mos les haya resultado interesante nuestra expli-
cacion del Servicio.

A los mayores, se les informé de los diferentes tipos
de llamadas que se reciben y gestionan desde el ser-

—— e

El Conseller de Gobernacién, Serafin Castellano,
junto con la Consellera de Justicia y Administracio-
nes Piblicas, Paula Sdnchez de Ledn, inauguraron la
Feria Integra + Seguridad en la Feria de
Muestras de Valencia, el pasado 8 de Junio.

Durante los dias 8, 9 y 10 de Junio, en el stand de
la Conselleria de Gobernacién, los visitantes a dicha
feria pudieron conocer de cerca el PMA, el helicép-
tero Jaime I y ver demostraciones de la operativa
que sigue "1-1-2 Comunitat Valenciana” para la
recepcion de llamadas y gestién de los avisos de
emergencia.

La VII edicién de esta Feria conté con las firmas y
representantes, mds prestigiosos y destacados del
sector de la seguridad y las emergencias, ofre-
ciendo los productos, los equipamientos, la tecno-
logia y los servicios mds inhovadores.

Nuestro Conseller hizo hincapié en la importancia
de esta Feria, ya que, segln Serafin Castellano
“nos va a permitir confrastar experiencias, inter-
cambiar opiniones, realizar andlisis y comparativas 7 ¥
entre los diferentes proyectos realizados e inicia- (JF\I\R\S\HN of\f\ﬁ\\;*““
tivas llevadas a cabo en las diferentes autonomias :}lll\u\\ly\ W
dentro del dmbito de la seguridad y las emergen- i
cias".

W
e
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CEIP Jesus, Valencia.

Dos charlas divulgativas son las que se realizaron el pa-
sado 10 de Junio en el Colegio Jestus, ubicado en la Calle
Franco Tormo de Valencia. En estas jornadas, dirigidas
a nifios y nifias de 6, 7 y 8 afios (1° y 2° de Primaria), los
menores aprendieron qué es y cudndo se debe llamar a
*1-1-2 Comunitat Valenciana”,-solo en caso de emergencia
-, no confundiendo este teléfono con otros nimero de
informacién telefénica o de consulta.

Durante la mafiana, los pequefios disfrutaron de la pro-
yeccion de unas imdgenes, donde se les explicaba, paso a
paso, cémo se atiende una llamada de emergencia. De
este modo, los alumnos descubrieron en primera perso-
na, cémo se trabaja y comprobaron lo dificil que resulta,
en ocasiones, poder obtener la informacién necesaria
para dar aviso a los organismos de Emergencia.

IES Francisco Ribalta, Castellon de la Plana.

e

Con respecto a las preguntas

Escuela Infantil Giorgeta, Valencia.

El pasado 16 de Junio, acudimos a la Escuela In-
fantil Giorgeta, situada en Valencia ciudad, donde
se realizaron dos charlas divulgativas de nuestro
servicio de emergencias a nifios y nifias de dicha
escuela, escolares de entre 5y 6 afios.

Los alumnos de 3° de Infantil aprendieron a distin-
guir lo que es una emergencia y lo que se considera
una molestia (pero no urgencia) y, como se atienden
las llamadas de emergencia y/o urgencia desde
"1-1-2 Comunitat Valenciana”. Al final de la charla,
se realizé la simulacién de una llamada de emergen-
cia, donde participaron los menores, entendiendo
mejor la filosofia de trabajo y misién de "1-1-2 Co-
munitat Valenciana”.

Ell lunes 14 de Junio, 29 alumnhos
junto con tres de sus profeso-
res, participaron en una charla
sobre el Teléfono de Emergen-
cias "1-1-2 Comunitat Valenciana”.
Los alumnos de 4° de ESO se
mostraron muy interesados con
respecto los protocolos existen-
tes en nuestro servicio, el ndme-
ro de agencias/organismos inte-
grados dentro de 1:1-2 y, el sis-
tema que utilizamos para la ges-
tion de las llamadas de emergen-
cia -CoordCom G5-.

realizadas durante la charla, la
mayoria de ellas iban enfocadas
a conocer: el volumen de llama-
das que se atienden, diariamen-
te, en el Centro; tipo de avisos
de emergencia que se reciben,
con mds frecuencia (accidentes
de circulacién, incendios, robos,
agresiones, efc...) y. cudles eran
los requisitos y la formacidn
necesaria para trabajar como
Operador de Emergencias, ya
que consideran que hay que es-
tar muy preparado para poder
gestionar una emergencia, de
forma rdpida y eficaz.

Pdgina 4
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Vinaroz.

Centro de Educacion Especial Baix Maestrat,

Doce profesores del Centro de Educacién Especial Baix * %4
Maestrat, ubicado en la poblacidén de Vinaroz, participaron = ¥
el pasado 17 de Junio en una de nuestras jornadas divulgati-
vas del Teléfono de Emergencias “1-1-2 Comunitat Valencia-
na". En la visita, se les informd del trabajo que se realiza,
en nuestro servicio, en cuanto a la atencién y gestion de
llamadas de emergencia. Los docentes se mostraron muy §i @
interesados en conocer mejor el Teléfono 1-1-2, realizando
cuestiones referentes a la tipologia de incidentes gestiona-

dos o el volumen de llamadas atendidas diariamente.

Al final de la jornada, nos indicaron la conveniencia de realizar estas jornadas informativas a los alumnos
de su centro y, nos comentaron que todos los ciudadanos deberian conocer el funcionamiento del Teléfono
de Emergencias 1-1-2 y el correcto uso que debemos hacer del mismo.

CEIP San Sebastian, Rocafort.

El viernes 18 de Junio,
visitamos el el Colegio de
Educacion Infantil y Pri-
maria San Sebastidn de
Rocafort, en la Comarca
de I'Horta Nord. Alli reali-
zamos dos charlas sobre
1-1-2 a los alumnos y alum-
nas de los cursos de 5° y
6° de Primaria (los mds
mayores del Centro).

Los chicos mostraron mu-
cho interés en conocer de
cerca como trabajan los
operadores de nuestra
Sala de Atencion de Lla-
madas de Emergencia, los
protocolos que se siguen

(segln el tipo emergencia
que se atiende) y el trata-
miento que hacemos de
las llamadas falsas o de
broma, que se reciben.

Al finalizar, la directora
del centro, nos invité a
continuar realizando
charlas a sus alumnos de
los proximos cursos, ya
que consideran muy im-
portante que los nifios
conozcan y valoren nues-
tra labor en “1:-1-2 Comuni-
tat Valenciana”.

Empresa Air Liquide,
Moncada

Durante este mes, "1:1-2 Co-
munitat Valenciana” ha visita-
do de nuevo esta empresa,
ubicada en la cercana pobla-
cion de Moncada. Practica-
mente la totalidad de traba-
jadores de Air Liquide han
asistido a nuestras charlas di-
vulgativas, con la finalidad de
tener informacion de primera
mano del funcionamiento de
nuestro Servicio de Emergen-
cias, el modo en que se traba-
ja, el volumen de llamadas
atendidas o nuestros protoco-
los de actuacidn, entre otros.

AIR LIQUIDE
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XXV Aniversario de Proteccion Civil de Xabia.

La Agrupacion de Voluntarios de Proteccidn
Civil de Xdbia, con motivo de su 25 Aniver-
sario, reunié el Domingo 20 de Junio, a los
Servicios de Emergencias en una jornada de  ES BN —" Sy

exhibicion de medios.

Los organismos que pudieron mostrar, a los
ciudadanos, cémo trabajan ante una emer-
gencia fueron: Policia Local de Xdbia, Cruz
Roja, el Parque Comarcal de Bomberos de la
Marina _Alta, Bomberos Voluntarios de
Balcén al Mar, Brigadas Forestales, Agrupa-
ciones de Proteccién Civil de la Marina Alta

" .
Y. por supuesto, 1-1-2 Comunitat Valen- Muchos fueron los visitantes que, aprovechando la mafiana de domingo,
ciana”. pasaron por nuestro stand para informarse sobre "1:1-2 Comunitat
Valenciana”

La jornada empez6 a las 11:00 horas, con el
acto de inauguracién, que conté con la pre-
sencia de: Luis Ibdfez (Secretario Auto-
nomico de Gobernacién), Irene Rodriguez
(Directora General de Prevencién, Extincion
de Incendios y Emergencias), Eduardo Mon-
fort (Alcalde de la poblacion), Juan Ortold
(Concejal de Seguridad) y Juan Pastor
(Coordinador de la Agrupacién Local de Pro-
teccién Civil), entre otros.

Durante la jornada se realizé una simulacién de
rescate, donde los ciudadanos presentes pudieron
comprobar la profesionalidad de los organismos
intervinientes en la evacuacion, ya que deslizaron
por una tirolina a la supuesta victima sobre una
camilla, de forma totalmente segura, desde la
azotea de un edificio hasta pie de calle, para des-
pués trasladarla al Hospital de Campafia instalado

por Cruz Roja, a efectos de demostracion.
Tras el acto, las autoridades visitaron todos

los operativos instalados en la calle Doctor
Borrull, Avenida Principe de Asturias y la
Placeta del Convent.




Si estan interesados en conocer ‘“1°1°-2 €Comunitat YValenciana’’

lI II @ Nuestra pagina WEB 112¢cv.com

TELEFON 3
D'EMERGENCIES Teléfonos de contacto:

COMUNITAT VALENCIANA 96 275 9104 96 275 90 32

Fax contacto: E-mail de contacto:
96 2759073 112¢cv@112¢v.com

Talleres sobre Sensibilizacion Ambiental en San Antonio de Benageber

Durante el pasado 22 de Junio, “1:1-2 Comunitat
Valenciana” participé en una actividad de sensibi-
lizacién ambiental, celebrada en la Casa de la Ju-
ventud de San Antonio de Benagéber.

La actividad, organizada por el Ayuntamiento de
San Antonio de Benageber, a través de la Conce-
jalia de Medio Ambiente y Urbanismo, se encua-
draba dentro de la programacién 2010 Afio Lo-
cal del Arbol”.

El objetivo principal de la actividad fue informar,

En el proximo ndmero

formar y sensibilizar a los alumnos sobre
los incendios forestales, mostrando las cau-
sas, consecuencias y soluciones, seguin el
caso.

La jornada se dividié en tres partes: una
sesion teorica, en la que una persona (del
equipo docente de la empresa Creaccid)
mostraba a los alumnos una proyeccién so-
bre diferentes Incendios Forestales. una
sesion  prdctica, donde los alumnos
(divididos en cuatro grupos) exponian cémo
actuarian antes varias situaciones plantea-
das (relacionadas con incendios) y, poste-
riormente, los representantes de los ope-
rativos participantes, les explicaban sus
funciones y cudl seria la mejor forma de
actuar y por qué, en cada caso expuesto; y
una sesion asambleria, donde se realizo
una breve sintesis de las soluciones y se
realizé una declaracién de compromisos y
acciones, que los alumnos podrian asumir y
llevar a la prdctica.

La actividad finalizé con la visita de los dis-
tintos vehiculos y herramientas de trabajo
expuestos, por los medios operativos.

Visitaremos:

. Centro Actio, Alborache.
. Escola d” Estiu UPV, Valencia.
. Nau Jove de la Universitat, Valencia.

e Universitat Miguel Hernandez, Cam-
pus d'Elx.

. Uninversitat Miguel Herndndez, Cam-
pus de Sant Joan d'Alacant

sotros.

i|conocen algln Centro Escolar, Asociacién o En-
tidad que pueda estar interesada en nuestra

labor-divulgativa, no duden en contactar con no-

iEstaremos encantados de que nos conozcan!
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