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Contingut:

Xarrada de "1:1-2 Comunitat Valen-
ciana” al CIPFP Complex Educatiu de
Xest.

Associacié Amaltea, Valéncia

Alumnes del CE El Peixet, Peniscola,

Treballadors d'Air Liquide, Montca-
da, assisteixen a les nostres xarra-
des.

Els alumnes del CEIP Sanchis Guar-
ner participen amb 1-1-2.

La Nucia, Ir Jornada de Seguretat i
Emergencia.

Visitem el CEIP Jaume Balmes,
Valéncia.

Participem a la Setmana Cultural de
I'TES la Vall de Sego, a Benifaird de
les Valls

En el proxim nimero.
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Xarrada de "1-1-2 Comunitat Valenciana” en el CIPFP Complex

Educatiu de Xest

El dia 3 de marg a les 12:00
hores, vam tenir una cita
amb 42 alumnes del curs de
Proteccié de Masses Fores-
tals, els qui junt amb el seu
professor, van participar
en una de les nostres
xarrades divulgatives.

Tots els assistents van
participar-hi  activament,
bé comentant les seues
propies experiencies amb el
teléfon d'emergéncies
112, com aportant el seu
punt de vista respecte als
serveis d'emergencia.

Els alumnes del Complex es
van interessar per |'aula
formativa que “1-1-2 Comu-
nitat Valenciana” ¢ ubicada
al Centre Educatiu de Xest,
ja que desconeixien |'ls que
se li donava. Se'ls va expli-
car que |'aula estd destina-
da, bdsicament, a formar
aquelles persones que han
de conéixer i utilitzar I'a-
plicacié6 de gestié d'e-
mergencies, que el servei
"1-1-2 Comunitat Valenciana”
posa a disposicié d'aquells
operatius que ho desitgen
(de forma totalment gra-
tuita). També pot ser uti-
litzada com “Sala de des-
bordament” en cas de ne-
cessitat.

Els assistents a la xarrada

eren coneixedors de I'acte
celebrat el passat 25 de
febrer, en el qual el Presi-
dent de la Generalitat va
visitar les nostres de-
pendencies amb motiu de la
presentacié oficial del nou
sistema de gestio d'e-
mergeéncies, per la qual cosa
ens van preguntar sobre
I'ampliacié dels llocs d'a-
tencié de telefonades
(comentat pel President).
També se'ls va comentar
que hi ha sales de desbor-

dament ubicades per totaj]
la Comunitat (Alacant, Cas- |

telld, Xest i dues a I'Eliana).

En general, tots van mos-
trar la seua satisfaccié pel
coneixement que aquestes
xarrades els aportaven,
principalment sobre la rea-
litat que es viu al Telefon
d'Emergencies de la Comu-
nitat Valenciana i |'ajuda

Vista aeria del Complex

que ofereix a la ciutadania
en general.

En finalitzar van ser molts
els assistents que van rea-
litzar preguntes en relacié
al dimensionament de la
Sala d'Atencié de Telefo-
nades, nombre de gestors
que atenen tfelefonades en
idiomes, aixi com els requi-
sits per a poder treballar
en el nostre servei.

Interior de |' Aula de Forma-
cié del Complex Educatiu de
Xest
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Difusié "1-1-2 Comunitat Valenciana”

Associacio Amaltea.

A les 12:00 hores de dimecres passat,
3 de marg, es va realitzar una xarrada
divulgativa del Teléfon d'Emergéncies a
les  dependéncies de |'Associacié
Amaltea, sitia a la Plaga de les Escoles
Pies de Valencia. Tots els assistents
van participar activament en la xarra-
da, tant a |'hora de narrar les seues
experiéncies quan hom telefona al
"1-1-2 Comunitat Valenciana”, com
aportant el seu punt de vista respecte
als serveis d'emergéncia aixi com pel
que fa al protocol d'atencié de telefo-
nades, avis a agéncies integrades i
aplicacié CoordCom 65. Els alumnes de
I'associaci6 AMALTEA van mostrar la
seua satisfaccié pel coneixement que
aquestes xarrades els van aportar
sobre la realitat del Teléfon d'E-
mergencies de la Comunitat Valenciana.
Durant el mati, els assistents van co-
mentar el seu interés pel Sistema
d'Informacié Geografic i, més en con-
cret, respecte al posicionament de les
telefonades.

Les preguntes més freqiients formula-
des pels assistents van ser totes aque-
lles relacionades amb el dimensiona-
ment de la Sala d'Atencié de Telefo-
nades, interessats a saber tots els
llocs que existien a la Sala, aixi com el
nombre de persones que atenen en els
diferents idiomes. També se'ls van
explicar les competéncies dels Serveis
de Seguretat i Emergéncies.

Destacar d'aquesta xarrada, la parti-
cipacié activa dels orientadors del
grup, Monica i Jesls, que en tot mo-
ment van estar pendents del bon de-
senvolupament de la xarrada divulgati-
va.

Comandaments de |'empresa
Air Liquide van assistir el 23
de mar¢ a una de les nostres
Xarrades de Difusié de "1:1-2
Comunitat Valenciana”.

La participacié dels 18 treba-
lladors va ser la nota predo-
minant durant la Jornada, ja
que van mostrar gran interés
a coneixer de prop el treball
realitzat des de la Sala d'A-
tencié de Telefonades de
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Alumnes del Peixet coneixen "1-1-2 Comunitat Valenciana”.

A les installacions del CEP el
Peixet (Peniscola) s'ha ensenyat
als alumnes de primaria la utili-
tat del Telefon d'Emergencies
"1-1-2 Comunitat Valenciana”, ex-
plicant el funcionament del Ser-
vei. Durant la xarrada s'insis-
teix molt que "no han d'utilitzar

el teléfon per a jugar, i molt me-
nys per a cridar a "1-1-:2 Comuni-
tat Valenciana” per a divertir-se
o gastar bromes.

A través d'una presentacié Po-
werPoint infantil, els xiquets i
xiquetes comprenen la important
labor d'aquest teléfon.

Durant la visita del
passat 4 de marg, la
vintena d'alumnes del
Peixet no van dubtar a
formular preguntes rela-
cionades amb el 1-1-2

La xarrada finalitza amb una xicoteta representacio, en la qual dos
escolars interpreten un ciutada que informa d'una emergéncia, i un
altre que realitza el paper d'un operador de 1-1-2. Recalcar que,
aquesta activitat els resulta, al mateix temps que divertida, molt
formativa, ja que comprenen la im- _ portant labor dels professio-

De la nostra
presencia es
van fer resséd
els mitjans de comunicacié locals

xarrades.

1-1-2, i, més en concret, el protocol d'atencié de telefonades d'e-
mergéncia, el nombre d'organismes integrats dins del servei i la
transmissié de la informacié a través dels terminals.
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Els alumnes del CEIP Sanchis Guarner par"ricipen amb 1-1-2 .

d'Ondara van rebre la visita de “1-1-2 Comuni-
tat Valenciana”. En aquestes xarrades, com a
noveTa‘r els xics i xiques del cen‘rr'e van rea-

ven d'una emergeéncia a un operador de “1-1-2
J§ Comunitat Valenciana”.

Aquesta activitat va ser tot un éxit, ja

que els feia posar-se en el paper d'un vertader afectat, infor-
mant d'una urgencia. Durant les xarrades comptem amb la parti-
cipacié de I'agent de Policia Local Josep Miquel Fornés, el qual
imparteix les classes d'educacio viaria a aquests xics i xiques.
Destacar la preséncia de la regidora d'Educacié de I'Ajuntament f
d'Ondara, senyora Pilar Fornés, la qual va estar present en una de

les xarrades.

Vista general del Centre Educatiu

La Nucia, I Jornada de Seguretat i Emergéncia

estands i expositors dels Orga-
nismes alli reunits -"1:1-2 Comuni-
tat Valenciana”, Brigades Rurals
d'Emergeéncia, Policia Local de la
Nucia, Gudrdia Civil, Guardia Civil
de Transit, Cos Nacional de Poli-
cia, Policia de la Generalitat, Uni-
tat Militar d'Emergeéncia, Consor-
ci Provincial Bombers d'Alacant,
Creu Roja, Conselleria de Sanitat,
DYA i Proteccid Civil-, els quals
van mostrar als assistents la for-
ma d'actuar davant les distintes
emergencies.

En I'Auditori de la Plaga de les Nits es va organitzar el diven-
dres 26 de marg la I Jornada de Seguretat i Emergéncia de la

J Nucia. Durant tot el mati, uns 1.000 alumnes, pertanyents a
i centres escolars de la zona (CEIP Sant Rafael, CEIP la Muixara,

| Col-legi Britanic Elian's i I'IES la Nucia) van visitar les ins-
tal-lacions d'aquesta Fira, organitzada per la Regidoria de Segu-
retat Ciutadana de I'Ajuntament de la Nucia.

A manera de recorregut, els assistents a la Jornada, visiten els
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i coneixeu algtn Centre Escolar, Associacié o Entitat que puga estar interessada

en la nostra labor divulgativa, no dubteu a posar-vos en contacte amb nosaltres.

Estarem encantats que ens coneguen!

Visitem el CEIP Jaume Balmes
(Valéncia).

realitzant en tot moment multitud de preguntes
entorn del mén de |'emergencia.

.. . X | Els més menuts, de cinc i sis anys, van gaudir de
Els escolars van participar amb multitud i | 10 part més “teatral” de la xarrada, ja que ate-
de preguntes durant les xarrades _ 3 42 nien a la posada en escena dels seus companys,
els quals simulaven ser un operador d'emergén-
cies i un ciutada que alertava d'un incendi en un
habitatge. Els més majors del centre, en canvi,
ens van comentar les seues vivencies a I'hora
de contactar amb el 1-1-2, indicant que els Ser-
veis d'Emergeéncia van acudir immediatament al
lloc de I'emergéncia.

Després de la vacances de Falles, "1-1:2
Comunitat Valenciana" va assistir els dies 29 i 30
de marg al Col-legi d'Educacié Infantil i Primaria
Jaume Balmes de Valencia. Durant les 6 xarrades
que es van celebrar al Centre, els 300 escolars que
hi van assistir van participar-hi molt activament,

Durant la Setmana Cultural que van realitzar a
I'TES la Vall de Sego (Benifairé de les Valls),
dimecres passat 31 de marg vam oferir una
xarrada divulgativa en el propi Centre, infor-
mant els assistents del funcionament i s
correcte del Telefon d'Emergéncies de la
Generalitat Valenciana.

Van assistir  prop de 60 alumnes de 1r de
I'ESO, els quals van estar molt atents i parti-
cipatius durant |'explicacié. Es va insistir en
la no utilitzacié de 1-1-2 per a jugar o gastar
bromes, ja que es tracta d'un delicte |'utilit-
zar el Teléfon d'Emergéncies de manera mali-
ciosa. Tant als escolars com als docents els va
semblar molt interessant la labor divulgativa,
agraint que se'ls brindara |'oportunitat de
coneixer de prop el nostre funcionament.

En el proxim nimero

Visitarem:

o CEIP Amadeo Tortajada, Mislata
° IES Maria Enriquez, Gandia.

° CEIP Jaume Sanz, Peniscola

. CEIP Mestre Rafael Noguera, Daimus

J CEIP Mare de Déu de I' Assumpcié, la Vall d” Uixo
De la xarrada realitzada el passat

mes de febrer a Bellreguard, la pdgina web
de I'Ajuntament va destacar la nostra visita
(www.bellreguard.org)

. Algar de Palancia, Jornada de Portes Obertes Or-
gahismes Emergéncia.



